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IL RESPONSABILE DEL SETTORE 

 
premesso che: 

- questo Ente utilizza il servizio cloud Microsoft azure files per l’archiviazione, la gestione e la 
condivisione dei documenti e dei dati necessari allo svolgimento delle proprie attività istituzionali; 

- Microsoft Azure Files è un servizio cloud di condivisione file completamente gestito, accessibile 
mediante i protocolli SMB e NFS e utilizzabile da sistemi Windows, Linux e macOS, anche in 
configurazione ibrida mediante Azure File Sync; 

- il servizio è fornito e gestito da Alterna s.r.l., con sede legale in Casalecchio di Reno (BO), via Isonzo 
n. 61, P.I. 03106940376, in forza delle determinazioni n. 184/2023, n. 87/2024 e la 97/2025; 

 
dato atto che il servizio fornito da Alterna s.r.l.: 

- sta garantendo la regolare disponibilità dell’ambiente cloud, l’accessibilità dei dati, l’assistenza tecnica, 
il monitoraggio delle risorse e la continuità operativa, senza che siano state rilevate contestazioni o 
significativi disservizi imputabili all’affidatario; 

- è in scadenza ad ottobre 2026; 
 
considerato che: 

- l’eventuale interruzione del servizio cloud Microsoft azure files o la sua eventuale sostituzione 
comporterebbe la necessità di effettuare una migrazione dei dati, la riconfigurazione degli accessi, 
delle procedure di sicurezza, con indisponibilità temporanea dei dati e conseguente mancanza di 
continuità operativa; 

- si rende necessario, pertanto, dare continuità del servizio cloud Microsoft Azure Files per un ulteriore 
periodo di trentasei mesi, dal 1° novembre 2026 al 31 ottobre 2029, poiché funzionale all’operatività 
degli uffici e alla conservazione e condivisione dei dati dell’Ente; 
 

considerato che: 
- il servizio affidato con determinazione n. 97/2025 non contempla un’opzione di rinnovo espressamente 

disciplinata e quantificata; 
- questo atto costituisce un nuovo affidamento diretto triennale e non una proroga o un rinnovo 

automatico del precedente rapporto; 
- il nuovo affidamento è disposto nel rispetto degli articoli 17, 49 e 50 del D.Lgs. n. 36/2023, previa 

verifica della congruità dell’offerta, dell’idoneità professionale dell’operatore economico e delle 
condizioni che consentono di affidare nuovamente il servizio al contraente uscente; 

 
dato atto che: 

- Alterna s.r.l. ha presentato l’offerta tecnico-economica acquisita al protocollo col n. 20378/2026, per 
l’importo triennale/trentasei mesi di € 54.900,00 iva inclusa al 22%; 

- l’importo sopra indicato comprende i seguenti servizi: 
• la disponibilità e la continuità del servizio Microsoft Azure Files; 
• utilizzo delle risorse di archiviazione cloud nella misura stimata; 
• configurazione e gestione delle condivisioni file; 
• gestione degli accessi e delle autorizzazioni; 
• eventuale sincronizzazione mediante Azure File Sync; 
• monitoraggio delle risorse e dei consumi; 
• assistenza tecnica e supporto specialistico; 
• interventi di manutenzione e configurazione; 
• supporto nella gestione degli incidenti e nel ripristino del servizio; 
• eventuali servizi di backup, disaster recovery e migrazione;  
• riservatezza e protezione dei dati personali; 
• la restituzione e la cancellazione dei dati alla cessazione del servizio; 

- il corrispettivo è fisso e onnicomprensivo per l’intera durata contrattuale e non sono previste opzioni, 
rinnovi o proroghe contrattuali, fatto salvo quanto consentito dalla normativa vigente, considerando 
l’intera durata di trentasei mesi; 

- il valore complessivo dell’affidamento è inferiore a euro 140.000,00, al netto dell’IVA, e rientra pertanto 
nel limite previsto dall’art. 50, comma 1, lettera b), del D.Lgs. n. 36/2023 per l’affidamento diretto di 
servizi e forniture; 

- l’affidamento non presenta, in relazione all’importo, alle caratteristiche del servizio e alle modalità di 
esecuzione, un interesse transfrontaliero certo; 
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valutato che: 

- l’offerta presentata dalla Alterna S.r.l. risulta adeguata e congrua rispetto: 
• alle caratteristiche tecniche del servizio; 
• al periodo contrattuale di trentasei mesi; 
• ai consumi cloud stimati; 
• ai livelli di assistenza richiesti; 
• alla complessità dell’ambiente informatico dell’Ente; 
• ai prezzi di mercato e agli eventuali preventivi o parametri di confronto acquisiti; 
• alle condizioni economiche del precedente contratto, tenuto conto delle variazioni dei servizi e 

dei consumi; 
- Alterna s.r.l. possiede documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni, 

nonché una conoscenza tecnica dell’ambiente cloud già configurato per l’Ente; 
- l’operatore ha regolarmente eseguito il precedente servizio nel rispetto dei tempi, dei costi pattuiti e 

degli standard qualitativi richiesti; 
- l’affidamento per un periodo triennale/trentasei mesi consente all’Ente di assicurare continuità 

operativa, stabilità nella gestione, programmabilità della spesa e assistenza specialistica per l’intera 
durata del servizio; 

 
valutato, inoltre, che: 

- il principio di economicità è garantito dalla circostanza che l’importo di aggiudicazione è in linea con i 
prezzi di mercato; 

- il principio dell’efficacia è rispettato perché l’affidamento è assegnato in ragione della convenienza e 
perché risponde alle esigenze tecniche del Comune, permettendo dunque di rendere il servizio in modo 
corretto e puntuale; 

- l’affidamento è disposto nel rispetto dei principi di risultato, fiducia, accesso al mercato, economicità, 
efficacia, tempestività, correttezza e trasparenza 

 
dato atto che, ai fini della deroga al principio di rotazione: 

- è stata svolta un’istruttoria sul mercato di riferimento, dalla quale è emerso che l’avvicendamento del 
gestore richiederebbe attività preliminari di presa in carico, ricognizione, riconfigurazione e collaudo 
dell’ambiente esistente, con conseguenti costi e rischi per la continuità operativa; 

- l’eventuale ricorso a un diverso operatore non determinerebbe, sulla base degli elementi acquisiti, 
vantaggi economici e tecnici proporzionati ai costi e ai rischi di transizione; 

- è stata verificata l’accurata esecuzione del precedente contratto e la qualità delle prestazioni rese da 
Alterna s.r.l., senza contestazioni o disservizi; 
 

ritenuto, pertanto, motivatamente di derogare al principio di rotazione, ai sensi dell’art. 49, comma 4, del 
D.Lgs. 36/2023; 
 
dato atto che: 

- Alterna S.r.l. ha dichiarato il possesso dei requisiti generali richiesti dal D.Lgs. n. 36/2023; 
- sono stati verificati, secondo la disciplina applicabile all’importo dell’affidamento: 

• la regolarità contributiva mediante DURC, documento prot. INAIL_53970960, valido fino al 
29/08/2026; 

• l’assenza di cause ostative alla contrattazione con la Pubblica Amministrazione; 
• il possesso dei requisiti tecnico-professionali richiesti; 

- l’operatore economico ha comunicato gli estremi del conto corrente dedicato, anche non in via 
esclusiva, nel rispetto dell’art. 3 della legge n. 136/2010;  

- è stato acquisito il CIG BCBCFB63E4 attraverso la piattaforma Sardegna Cat; 
- il servizio e l’infrastruttura cloud sono stati verificati nel Catalogo delle infrastrutture digitali e dei servizi 

cloud dell’Agenzia per la cybersicurezza nazionale, in relazione alla classificazione dei dati e dei servizi 
dell’Ente e al livello di qualificazione richiesto; le soluzioni qualificate o adeguate sono pubblicate nel 
Catalogo ACN con l’indicazione della tipologia e del relativo livello; 

• qualora Alterna S.r.l. tratti dati personali per conto dell’Ente, sarà sottoscritto o aggiornato l’atto di 
nomina a responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679; 

• non sussistono situazioni di conflitto di interessi, anche potenziale, in capo al responsabile del progetto 
e ai soggetti coinvolti nella procedura; 

 
verificato il CPV 72710000-0 - Servizi di rete locale; 
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acquisiti i seguenti allegati: 

- DGUE semplificato; 
- DURC, dal quale risulta la regolarità contributiva dell’operatore; 
- dichiarazione relativa alla tracciabilità dei flussi finanziari prevista dall’art. 3 della legge n. 136/2010; 
- patto d’integrità sottoscritto digitalmente; 
- proposta tecnico economica prot. 20378/2026; 

 
ritenuto di: 

- assicurare la prosecuzione del servizio cloud Microsoft Azure Files per un periodo di trentasei mesi; 
- approvare l’offerta tecnico-economica presentata dalla Alterna s.r.l.; 
- assumere il relativo impegno di spesa dell’importo di € 54.900,00 nel seguente modo: 

✓ € 4.000,00 sul capitolo 104400 del 2026 - funzionamento uffici comunali; 
✓ € 25.450,00 sul capitolo 104400 del 2027 - funzionamento uffici comunali; 
✓ € 25.450,00 sul capitolo 104400 del 2028 - funzionamento uffici comunali; 

che dispongono di sufficienti risorse finanziarie; 
 
verificato che questo atto: 

- è coerente con gli stanziamenti di bilancio, ai sensi dell’art. 9, comma 1 del d.l. n. 78/2009, convertito in 
legge 102/2009; 

- rispetta le regole di finanza pubblica in conformità a quanto disposto dall’art. 183, comma 8 del D.Lgs. 
n. 267/2000; 

 
dato atto che l’ANAC, nel parere di precontenzioso prot. n. 410/2024 dell’11.09.2024, chiarisce che la mera 
procedimentalizzazione dell’affidamento diretto, mediante l’acquisizione di una pluralità di preventivi e 
l’indicazione dei criteri per la selezione degli operatori non trasforma l’affidamento diretto in una procedura di 
gara negoziata, né abilita i soggetti che non siano stati selezionati a contestare le valutazioni effettuate 
dall’amministrazione circa la rispondenza dei prodotti offerti alle proprie esigenze; 
 
appurato che, sotto il profilo del rischio interferenziale, nell’esecuzione del presente appalto, a norma dell’art. 
26, comma 3 del D.Lgs. n. 81/2008, non si rende necessaria la redazione del DUVRI, trattandosi di servizio 
informatico e di assistenza prevalentemente svolto da remoto, privo di rischi interferenziali; 
 
richiamato l’art. 17 comma 1 del D.Lgs. n. 36/2023, che dispone che le stazioni appaltanti, prima dell’avvio 
delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi 
essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte; 
 
attestato che il sottoscritto, responsabile RUP e i titolari degli uffici competenti a adottare i pareri, le 
valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentali ed il provvedimento finale, non si trovano in una condizione 
di conflitto di interessi, anche solo potenziale, come stabilito dall’art. 6 bis della L. 241/1990 e dell’art 6 del 
D.P.R. 62/2013; 
 
dato atto che: 

- ai sensi della delibera ANAC n. 598 del 30/12/2024, per gli appalti di importo da € 40.000,00 a € 
150.000,00 la stazione appaltante deve versare un contributo dell’importo di € 35,00, mentre 
l’operatore economico è esente; 

- il contributo Anac per questo appalto è di € 35,00, poiché l’importo a base di gara è superiore a € 
40.000,00 ed inferiore a € 150.000,00; 

- occorre impegnare, a favore dell’Anac, l’importo di € 35,00 sul capitolo 104400 del 2026 - 
funzionamento uffici comunali; 

 
preso atto della pronuncia del Tar Lombardia, sez. IV. n.1778/2024, con la quale chiarisce che l’affidamento 
diretto, non sostanziando una procedura di gara, non esige l’atto di avvio della stessa, tradizionalmente la 
determina a contrarre, poiché l’affidamento diretto, seppur con l’interpello di più operatori economici, non 
sostanzia una procedura di selezione; 
 
valutato che non si chiede la garanzia definitiva perché: 

- l'affidatario ha comprovata solidità economica e affidabilità dimostrata nell’esecuzione di precedenti 
affidamenti di servizi; 

- l'importo dell'appalto è inferiore a € 150.000,00 (Art. 117, comma 14 del D.Lgs. 36/2023: "Nei casi di 
cui all'articolo 50, comma 1, lettere a) e b) [affidamenti diretti di lavori, servizi e forniture], la stazione 
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appaltante può esonerare l'operatore economico dall'obbligo di costituzione della garanzia 
definitiva..."); 

 
dato atto che questo provvedimento costituisce decisione a contrarre ai sensi dell’art. 17, comma 2, del 
D.Lgs. 36/2023 e individua l’oggetto, l’importo, l’affidatario, le ragioni della scelta e i requisiti richiesti; 

 
richiamato l’art. 107 del D.Lgs. n. 267/2000 (TUEL) relativamente a competenze, funzioni e responsabilità 
dei dirigenti; 
 
visti: 

- l'art. 50, comma 10, del D.Lgs. 18.08.2000, n. 267 “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti 
Locali”; 

- gli artt. 107 e 109, comma 2, del citato D. Lgs. n. 267/2000, relativi alle funzioni attribuite e alle 
responsabilità dei funzionari responsabili degli uffici e dei servizi; 

- il Decreto del Sindaco n. 10/2026, con il quale sono stati attribuiti i compiti, le funzioni e le responsabilità 
di questo Settore ed individuato il funzionario responsabile ex art. 50, comma 10, del D. Lgs. 
18.08.2000, n. 267; 

- gli artt. 151, comma 4, 184, comma 1, del D. Lgs. 18.08.2000, n. 267; 
- la deliberazione del Consiglio Comunale n. 31 del 18.12.2025, con la quale è stata ratificata la 

deliberazione di Giunta Comunale n. 120 del 20/11/2025 di adozione dello schema del bilancio di 
previsione 2026/2028; 

- la deliberazione di Giunta Comunale n. 3/2026, con la quale è stato approvato il piano esecutivo di 
gestione 2026/2028; 

 
dato atto: 

- dell'assenza di conflitto di interesse del firmatario e dei dipendenti che hanno preso parte al 
provvedimento, ai sensi dell'art. 6 e 7 del D.P.R. n. 62/2013; 

- che i soggetti destinatari dell'atto non si trovano in condizioni di incompatibilità o conflitti di interesse; 
- che l’affidatario deve informare i propri dipendenti e collaboratori dell’estensione nei loro confronti, ai 

sensi del D.P.R. 16.04.2013 n. 62, degli obblighi di condotta previsti nel codice di comportamento dei 
dipendenti pubblici del Comune, adottato con deliberazione di Giunta Comunale n. 13 del 18.02.2022, 
pubblicato nel Comune di Palau sito istituzionale, area amministrazione trasparente > disposizioni 
generali > atti generali > Codice disciplinare e codice di condotta > Normativa; 

- che lo stesso affidatario attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e 
comunque di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o 
negoziali per conto del Comune di Palau nei confronti del medesimo soggetto incaricato, per il triennio 
successivo alla cessazione del rapporto 

- che questo provvedimento sarà assoggettato alle procedure finalizzate all'assolvimento degli obblighi in 
tema di trasparenza e di pubblicazione (D. Lgs. n. 33/2013); 

 
DETERMINA 

 
di richiamare integralmente le premesse, che costituiscono parte integrante e sostanziale di questo atto; 
 
di approvare l’allegata offerta tecnico-economica presentata da Alterna s.r.l. con sede legale in Casalecchio 
di Reno (BO), via Isonzo n. 61, P.I. 03106940376, relativo al servizio cloud Microsoft azure file, acquisita al 
protocollo dell’Ente con prot. n. 20378/2026; 
 
di affidare il servizio cloud Microsoft Azure Files alla Alterna s.r.l. per l’importo di € 54.900,00 iva inclusa al 
22%; 
 
di stabilire che il servizio avrà durata di trentasei mesi, con decorrenza dal 1° novembre 2026 al 31 ottobre 
2029, senza rinnovo automatico; 
 
di dare atto che il corrispettivo è fisso e onnicomprensivo per le prestazioni e i consumi indicati nei documenti 
contrattuali e che eventuali prestazioni o consumi ulteriori non potranno essere riconosciuti senza preventiva 
autorizzazione dell’Ente e relativo atto di copertura finanziaria; 
 
di impegnare, a favore di Alterna s.r.l., l’importo di € 54.900,00 nel seguente modo: 

- €   4.000,00 sul capitolo 104400 del 2026 - funzionamento uffici comunali; 
- € 25.450,00 sul capitolo 104400 del 2027 - funzionamento uffici comunali; 
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- € 25.450,00 sul capitolo 104400 del 2028 - funzionamento uffici comunali; 

che dispongono di sufficienti risorse finanziarie; 
 

di imputare l’importo di € 54.900,00, in relazione all’esigibilità dell’obbligazione, sui seguenti esercizi 
finanziari: € 4.000,00 nel 2026; € 25.450,00 nel 2027 e € 25.450,00 nel 2028; 
 
di dare atto che: 

- il contributo Anac per questo appalto è di € 35,00, poiché l’importo a base di gara è superiore a € 
40.000,00 ed inferiore a € 150.000,00; 

- occorre impegnare, a favore dell’Anac, l’importo di € 35,00 sul capitolo 104400 del 2026 - 
funzionamento uffici comunali, impegno contabile n. 1382/2026; 

 
di dare atto che le quote relative agli esercizi successivi sono assunte nel rispetto della disciplina contabile 
applicabile alle obbligazioni pluriennali; 
 
di dare atto che gli impegno contabili sono i seguenti: 1381/2026, 85/2027 e 42/2028; 
 
di dare atto che questo atto ha valore di decisione a contrattare, ai sensi dell’art. 17, comma 2, del D.Lgs. n. 
36/2023; 
 
di dare atto che il RUP è il sottoscritto Mauro Piga; 
 
di disporre la pubblicazione di questo atto all’albo pretorio online e nella sezione “amministrazione 
trasparente”, secondo quanto previsto dalla normativa vigente; 
 
di trasmettere questo atto al settore finanziario per l’apposizione del visto di regolarità contabile attestante la 
copertura finanziaria; 
 
di attestare: 

- la regolarità tecnica e la correttezza dell’azione amministrativa (art.147-bis, D.Lgs.n.267/2000); 
- che i pagamenti, conseguenti all’impegno di spesa da assumere, sono compatibili con gli 

stanziamenti di bilancio e con le regole di finanza pubblica (visto di compatibilità monetaria - art.9, 
comma 1, lett. a, punto 2, del D.L. n.78/2009). 

 
istruttore/redattore: Agostino Alivesi 

 
Il Responsabile del Settore Affari Generali 

 
MAURO PIGA 
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