Comune di Palau

Provincia di Sassari — Zona Omogenea Olbia — Tempio

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 35 DEL 19/04/2021

Oggetto: ATTIVAZIONE DELLO SPORTELLO DI ASCOLTO
PSICOLOGICO "PAROLIAMO IN LIBERTA" -
APPROVAZIONE DELLE LINEE GUIDA.

L’anno 2021 addi 19 del mese di aprile alle ore 14:00 nella Casa Comunale si € riunita la Giunta Comunale

presieduta da Francesco Giuseppe Manna nella sua qualita di Sindaco.

All'esame dell'argomento in oggetto risultano presenti i Signori:

Presente / Assente
MANNA FRANCESCO GIUSEPPE Presente
AISONI FABRIZIO Presente
ASOLE FABRIZIO Presente
ESPOSITO PAOLA Assente

Assiste alla seduta il Vice Segretario Comunale, Mauro Piga.

Constatata la legalita del’adunanza per il numero degli intervenuti il Presidente dichiara aperta la seduta.
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LA GIUNTA

vista la proposta di deliberazione n°® 920 del 16/04/20201, avente ad oggetto: “ATTIVAZIONE DELLO
SPORTELLO SPERIMENTALE DI ASCOLTO PSICOLOGICO "PAROLIAMO IN LIBERTA"™
APPROVAZIONE DELLE LINEE GUIDA®, allegata al presente atto come parte integrante e sostanziale;

considerato che sulla stessa sono stati acquisiti i preventivi pareri di cui all'art.49, comma 1, del D.Lgs. n.
267/2000;

con voti unanimi;

DELIBERA

per le motivazioni nella stessa esplicitate,

- di approvare la proposta di deliberazione n°920 del 16/04/20201, avente ad oggetto: “ATTIVAZIONE
DELLO SPORTELLO SPERIMENTALE DI ASCOLTO PSICOLOGICO "PAROLIAMO IN LIBERTA"-
APPROVAZIONE DELLE LINEE GUIDA® allegata al presente atto come parte integrante e
sostanziale;

« di dare mandato al Responsabile del Settore per i successivi atti di gestione;

« di dichiarare, con separata e successiva votazione ad esito uguale alla precedente, la presente
deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del D.Lgs. n° 267/2000.
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PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DI GIUNTA

Proposta n. 920 del 16/04/2021

Assessore competente: Paola Esposito

Settore competente: Settore Socio - Culturale
Ufficio Proponente: Settore Socio - Culturale
Responsabile: CARTA GIOVANNA

OGGETTO: ATTIVAZIONE DELLO SPORTELLO SPERIMENTALE DI ASCOLTO PSICOLOGICO
"PAROLIAMO IN LIBERTA" - APPROVAZIONE DELLE LINEE GUIDA.

Richiamata la Legge 8 novembre 2000, n. 328 "Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali";

vista la Legge regionale 23 dicembre 2005, n. 23 “Sistema integrato dei servizi alla persona.
Abrogazione della legge regionale n. 4 del 1988 Riordino delle funzioni socio—assistenziali”;

preso atto che I'attuale stato di emergenza sanitaria da covid-19 ha contribuito a far emergere nelle
persone forme di fragilita emotiva e di stress;

considerata I'esigenza di dotare il territorio comunale di uno strumento di ascolto, condivisione e
stimolo rivolto a tutti i cittadini di diverse eta e nazionalita che vivono situazioni di disagio, sofferenza,
solitudine, diversita e discriminazione, che sentono la necessita di rivolgersi a personale qualificato
per una consulenza psicologica;

atteso che il presente servizio potra fornire al’ Amministrazione Comunale una chiave di lettura dei
bisogni inespressi del territorio e poter potenziare la rete di interventi a servizio della collettivita in
maniera concreta;

dato atto che 'Amministrazione:

- intende offrire un servizio gratuito di supporto psicologico a chiunque ritenga di vivere un
momento di difficolta e senta il bisogno di confrontarsi con un professionista;

- mira, con il presente progetto, a promuovere un'idea di benessere psicologico ed emotivo a
diversi livelli e facilmente accessibile a tutti, specie nell’attuale stato di emergenza sanitaria

da Covid-19;

considerato che il sostegno psicologico, di coppia e alla genitorialita per le famiglie & garantito dal
Servizio Plus “Centro per la Famiglia”;

rilevata dunque la necessita:
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di offrire uno spazio di ascolto a tutti coloro che in un momento di fragilita sentono il bisogno
di avere un luogo privilegiato, in cui condividere le proprie emozioni, in un contesto neutrale
e riservato mediante colloqui di supporto individuali e/o di gruppo;

di rivolgersi inoltre:

» ai familiari o coloro che hanno un problema di dipendenza da gioco o sostanze, ma non
ancora seguiti dai servizi competenti;

+ ai pazienti oncologici e/o loro familiari;

» alle persone che vivono momenti di fragilita e/o vulnerabilita in ambito domestico;

» alle persone provate dall'attuale stato di crisi dovuto alla pandemia in atto;

erato che:

il servizio dovra garantire un’apertura almeno trisettimanale;

I’Amministrazione garantira una sede riservata per lo svolgimento dei colloqui;

si prevede listituzione di un numero telefonico e di una mail dedicata attraverso cui la
popolazione potra accedere al servizio in piena autonomia e riservatezza;

il gestore del servizio, mensilmente dovra fornire agli uffici dei servizi sociali un report
generico sul numero di accessi e sulla tipologia di percorsi attivati, garantendo nel contempo
I’'anonimato dei beneficiari;

lo sportello, in fase di sperimentazione, sara attivato per 12 mesi, e con successiva analisi
dei dati si procedera a valutarne la prosecuzione;

PROPONE DI DELIBERARE

di approvare le linee di indirizzo espresse in premessa che si intendono integralmente
richiamate per I'attivazione dello sportello sperimentale di ascolto psicologico “ParoliAMO in
liberta”;

di dare mandato al Responsabile del settore socio-culturale per i relativi atti di competenza
tecnica.

Redattore: GALLEU CARMEN
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Letto, approvato e sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.

Il Sindaco Il Vice Segretario Comunale

Francesco Giuseppe Manna Mauro Piga

Documento firmato digitalmente Documento firmato digitalmente



